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sallot

Saatesanat: miksi ja miten digitalisaatiota kunnassa edistetddn.
Lahté- ja tavoitetasot: yksitoista ndkdkulmaa viisitasoisella asteikolla.
Visio: tavoiteltava tulevaisuudentila, jonka haluamme saavuttaa.
Tavoitteet: mahdollistavat tulevaisuudentilan (vision) toteutumisen.
Toimenpiteet: konkretisoivat vision ja tavoitteiden toteuttamisen.
Aikataulut: asettavat toimenpiteet toteuttamisjdrjestykseen.
Vastuuhenkilét: vastaavat toimenpiteistd ja aikatauluista.

ajataho ja toimintamalli: digitiekartan koordinointi ja seuranta.




atesanat

Digitalisaation edistdminen on osa kunnan kehitt&mistyotd ja
strategian toimeenpanoaq, joka konkretisoituu digitiekartan kautta.

Digitalisaation edistdmisen tiekartta on suunnitelma, miksi ja mitd
digitalisoidaan, missd jarjestyksessd ja millaisella aikataululla homma
hoidetaan. Digitiekartta luo 1Gpindkyvyyttd, ohjaa toimintaa ja
kehittdmistd, nostaa esille digitalisaation mahdollisuuksia sekd lisaa
yhteisty6td ja yhdessd tekemistad.

Digitiekartta mdadrittelee |1Ght6- ja tavoitetason, vision, tavoitteet,
toimenpiteet, vastuuhenkilot ja aikataulut sekd toimintamallin
digitiekartan yllapitdmiseen. Digitiekartan avulla voimme myos
tunnistaa yhteisid kehityskohteita, suunnata resursseja ja kehittdd
osaamista.

Tarkoituksena on, ettd palvelut ovat sujuvia ja saavutettavia, tieto
liikkuu saumattomasti ja teknologia tukee inmisldhtéistd toimintaa.
Vaikka digitaalinen asiointi véhentdad fyysisid kohtaamisia, kasvokkain
tapahtuva vuorovaikutus sdilyy térkednd. Digitalisaatio lisGd myos
osallisuuden mahdollisuuksia ja uudenlaisia muotoja.




O- |ja tavoitetasot

Digitalisaatiotasoja arvioidaan yhdestatoista ndkékulmasta viisitasoisella asteikolla. Lahtétaso perustuu
henkil6ston digitalisaatiokyselyssd antamaan arvioon. Tavoitetaso on kunnan johtoryhmdan madarittdma.

Arvioitavat nakékulmat ovat:

Henkildkohtainen digitaalinen osaamisesi

Tieto- ja viestintateknisten laitteiden hyédyntédminen tydssdsi

Kaytdssdsi olevien tietokoneohjelmistojen kdytettdvyys ja toimivuus

Ty6ssdsi syntyvdn ja tarvittavan datan ja tiedon suunnitelmallinen kerddminen

Keratyn datan ja tiedon hyddyntdminen kunnan toiminnassa ja johtamisessa

Henkildstdn yleinen valmius digitalisaation edellyttdmissd toimintatapojen muutoksissa

Uusien ideoiden, innovaatioiden sekd toimintamalleihin liittyvien kokeilujen maaraé

Sahkoisten palvelujen ja asiointimahdollisuuksien kattavuus ja laatu

Kohdennetun sdhkéisen viestinndn ja kuntamarkkinoinnin hyédyntdminen

Asiakkaille tarjottavat sGhkbiset osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet
iden ja mittareiden asettaminen digitalisaation edistdmiselle
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O- ja tavoitetasot

Henkildéston Ohjelmistojen Datan ja tiedon

Ideat, innovaatiot

digitaaljnen !(éyte.tt?vyys hyédyntaminen ja uudet
osaaminen o Ja toimivuus . L toimintamallit o
Laitteiden Datan ja Henkildston Sahkodiset
hyddyntdminen tiedon muutosvalmius palvelut ja
kerddminen asiointi-
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Henkiléston
digitaalinen osaaminen

voitetasosta nousevat kehittdmisen

Kerétyn datan ja tiedon
hyédyntaminen kunnan
toiminnassa ja johtamisessa

Sdhkoisten palvelujen ja
asiointimahdollisuuksien
kattavuus ja laatu

Uusien ideoiden,
innovaatioiden seka
toimintamalleihin liittyvat
kokeilut

Asiakkaille tarjottavat
sd@hkoiset osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuudet

Selkeiden tavoitteiden ja
mittareiden asettaminen
digitalisaation edistéamiselle




SIo ja tavoitteet

Juva surffaa digitalisaation aallonharjalla
- osaava, osdllistava ja sujuva kunta

Saavutettavat ja Digiosaamisen Digitaalinen nakyvyys
sujuvat digipalvelut vahvistaminen ja tuki ja osallisuus

M




Imenpiteet, aikataulut ja vastuuhen

Toimenpiteet: konkretisoivat vision ja tavoitteiden toteuttamisen.
Aikataulut: asettavat toimenpiteet toteuttamisjdrjestykseen.

Vastuuhenkilét: vastaavat toimenpiteistd ja aikatauluista.

Toimenpiteet aikatauluineen ja vastuuhenkiléineen on koottu erilliseen Excel-liitetiedostoon, jota
ylldpidetddn ja pdivitetddn digityébryhmdan toimesta.




Istajataho ja toimintamalli

Digitiekartta hyvaksytaddan kunnanhallituksessa ja omistajuus mdadritellddn jontoryhmdalle.

Digitiekartan koordinoinnista ja pdivittdmisestd vastaa digitydéryhmd, johon kuuluvat hallintojohtaija,
markkinointi- ja viestintdkoordinaattori, IT-asiantuntija sekd toimialojen edustajat. Koolle kutsujana toimii

hallintojohtaja.

Digitiekartan toimeenpanovastuu jakautuu kaikille kunnan toimialoille, velvoite osallistua digitalisaation
edistdmistoimenpiteisiin omaan rooliin sopivalla tavalla koskee kaikkia.

Toimialojen ehdotukset digitalisaatio edistdvistd toimenpiteistd toimitetaan digityéryhmalle kdsiteltGvdksi ja
nostettavaksi digitiekartalle.

Digitiekartan tulevien vuosien toimenpiteitd nostetaan talousarvioon ja toimeenpanosta raportoidaan
vuosittain tilinp&datéksen yhteydessa.
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